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Contents
ADANAONMENT. ...ttt ettt e b e re et e teete e b e nteare e e b e ereare s
JaX el le 18] o o1 T PSPPSR NN S
FANa AV L=T w1 Lo PSPPSRSO PRI ST PSRRI
(O] U] =T PO SPRR ST SUSPPRRTRITN
(O] =To [l =T oo = SRS PRTTY U S OSSPSR
(O a 10 =T e =AY L=T 01 W (0] o OO TUPTUPTUE: S s SRR TPRPRTRITN
L= 01 LT LB SO S OSSP PRSPPI
BT EYoi a0 oY1 =100 o B SO R OSSP PP
[ =ole] 1o ] aa Tol O] at=1aTe [ T SO OSSP PSSP
VA oL o o] o B S RSP R PP
HIiFNG EMIPIOYEES ... .ottt She et e et e bt et e st e e te e st et e s beete e b e e besbeeteensesreete e 10
Inquiries about TeNANES ..o e 11
G A OLe] 11 o ] T S OSSPSR PSPPI 11
[T Rl Ao [ =T=T 0 2 T=] | A TSP 12
LE@DIIEY ..ttt ettt ettt et ettt et e b et e r e beebe et et teebeebe et ereebeebeste b ereareareeas 13
Tenant RelationNShip.. ...t 13
M F= T (=] = = TR SPPPRTRN 13
Measuring EffEChIVENESS .......ccii ittt ettt 14
ParKinNg FACIlIEY ....c.iiieiiie ittt ettt ettt e be e te e et e beete e nreere e 15
PaymeEnt Of RENT ..ottt te et b e be s be et e re et e 15
o1 o) 14 e ) S ST TPRPPPP 16
POE POIICY ..ttt sttt et et e te e te et et e teete b e beeteere et e nreere e 16
REFEITAI FEES ......ovceiceee ettt ettt h et et e et e e s et e e teete e b e besbeeteensesteate e 17
RENEEI'S TNSUIGNCE .....uiiiiiiiciccie ettt ettt et e st et e st et e s beete e st et e s beeteesbesbesbeereansesreare e 18
S =T a = Lo 1] =T L S PSUT PR SPPRPI 18
S Y ettt et b ettt beebe et et beebesbe et ereebeebe st et eteabaare e 18
Y=ol U] | /USSR BUBR 19
A= =TT e L8]] 5] 0 0= 0 SPSUSSUSTBURTR 19
TENANE REEENTION .ottt e bt et e te e te e te e teentee e 19

Prepared by: Jamil Sa’adeh



